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Presentacion Director de

O’Higgins

Desde mediados del afio 2020 comenzd a funcionar
en la Universidad de O’Higgins (UOH) “nuestro”
Observatorio Laboral, con todo lo que ello implica
para quienes permanentemente
interactuando con las realidades locales, pues
sabemos que las necesidades del secano costero en
muchos casos no tienen que ver con las de los
valles interiores, ni tampoco coinciden el tipo de
trabajos que se requieren. Por lo tanto, contar con
los datos certeros del Observatorio nos ayuda a
tomar mejores decisiones y que estas tengan
impacto en los diferentes lugares de nuestra

estamos

region.

En referencia a los sectores encuestados el afo
2021, la informacion de la Industria Manufacturera,
el Transporte y los proyectos de
presentes en la region, resulta especialmente
relevante, pues, ademas de las complejidades
propias de realizar encuestas en época de
pandemia, donde los especialistas del Observatorio
debieron ingeniarselas para, sin perder el rigor
metodoldgico, usar herramientas de comunicacion
no presenciales, afiaden mayor complejidad a
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nuestros analisis y con ello nos ayudan a tener una
mirada mads certera de las necesidades del mundo
del trabajo en general, pero sobre todo a las que
fueron particularmente tratadas en la encuesta, lo
que permitira focalizar las politicas publicas y su
impacto tanto a SENCE, en lo que a capacitacién e
intermediacién laboral se refiere, como a las otras
entidades regionales tanto publicas como las del
Sector privado.

El desafio de la Pandemia y sus consecuencias nos
hace particularmente sensibles a estar atentos a los
cambios en el mundo laboral.

SENCE Region de

José Roman Toloza
Director Regional de SENCE
Region del Libertador General Bernardo
O’Higgins

Ya no sélo la revolucién tecnolégica afectard a los
empleos del mafana, (ya lo hace en el comercio y
progresivamente en la agricultura), sino que se
generaran nuevos empleos, otros
lamentablemente  desapareceran, pero el
anticiparse para reconvertir en algunos casos, en
otros desaprender y para muchos aprender vy
conocer nuevas herramientas de trabajo, sera
parte de la toma de decisiones del futuro.

Felicito a todo el equipo del Observatorio Laboral
encabezado por su Director Don Eolo Diaz-Tendero,
porque fui testigo del genuino entusiasmo, del alto
nivel profesional y del rigor técnico, pero todo ello
con la agilidad que la region necesita para dotar de
informacion relevante y pertinente en la toma de
decisiones de un mundo laboral que ha acelerado
su velocidad de cambio y nos desafia a seguirle el
ritmo. En eso estamos en SENCE.




Presentacion Director Observatorio Laboral de

O’Higgins

La Encuesta Nacional de Demanda Laboral ya se ha
transformado en una herramienta fundamental para
conocer el estado del arte en cuanto al desarrollo de las
dindmicas del mercado de trabajo a nivel regional. La de
este 2021 es la tercera versidon que se realiza en nuestro
territorio y este afio fueron auscultados los sectores de
Industria Manufacturera, Transporte y Almacenamiento,
y en una versidn especial, se adaptéd su metodologia e
instrumentos para observar lo que esta sucediendo con
los grandes proyectos de inversién en nuestra region de
O’Higgins.

Nuevamente el equipo de profesionales del Observatorio
Laboral de O’Higgins tuvo que afrontar los desafios de
aplicar un instrumento complejo en condiciones de
emergencia sanitaria, con los costos que ello tiene sobre
el proceso. Sin embargo, se obtuvieron los resultados y se
saco adelante esta tarea, por lo que no queda mas que
felicitarlos. Del mismo modo, es necesario hacer un
reconocimiento a la colaboracién prestada tanto por cada
una de las empresas y lideres sectoriales que fueron
entrevistados, asi como también a SENCE regional y su
permanente apoyo a las funciones del Observatorio, sin
cuyo concurso este esfuerzo y sus resultados habrian sido
imposible.

En cuanto a los resultados del estudio, los de este afo
han sido coherentes con las sefiales estructurales de lo
gue viene sucediendo con el mercado laboral de la region
de O’Higgins desde un tiempo a esta parte. Si bien se
muestran indicios de recuperacion de las dindmicas
laborales dados los efectos de la pandemia por COVID-19,
estos no logran llegar a los niveles previos a dicho evento.
Por otra parte, se afianza la advertencia de cierta
dificultad para contratar en ocupaciones de mayor
especializacion, instalando asi un importante desafio para
un conjunto de actores de la regién, especialmente para
las instituciones de educacion vinculadas a los sectores
productivos que fueron investigados este afio.

Eolo Diaz-Tendero
Director Observatorio Laboral
Region del Libertador General Bernardo
O’Higgins

Ahora bien, cuales sean los resultados que emerjan de
este tipo de investigaciones, nos parece que la
contribucion con informacién de primera calidad para
los procesos decisionales tanto de actores publicos
como privados o gremiales, es un bien de primera
necesidad y es indispensable
produccidn con un aterrizaje regional. La contribucién
del Observatorio Laboral de la Region de O’Higgins
para mejorar las condiciones del empleo en la regién
se basa enteramente en la conviccién de que estos
datos ayudaradn tanto a la mejora de las politicas
publicas regionales, como a la ejecucion de los
proyectos privados que fortalezcan las capacidades
del territorio. En ello hemos estado ocupados y en ello
seguiremos estando en los afios venideros.

persistir en su

A todos ellos va nuestro sincero agradecimiento.
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Resumen ejecutivo

Este informe presenta los principales resultados de la Encuesta
Nacional de Demanda Laboral Proyectos de Inversién (ENADELPI)
2021, la cual tuvo como objetivo identificar la demanda de capital
humano, a nivel de perfiles laborales, requeridos para la
construcciéon de proyectos de inversion a nivel regional. Para esto,
se caracterizé la dotacién de trabajadores, se identificaron los
puestos de trabajo con dificultades de contratacién, se
caracterizaron las necesidades de capacitacion, asi como el uso y
conocimiento de la oferta publica de capacitacién y empleo.

La inversién es clave para el desarrollo territorial, ya que si bien
dinamiza principalmente al sector Construccién, también impacta
positivamente a otros sectores, generando empleo adicional al que
ofrecen las actividades tradicionales de la region.

En O'Higgins, se levantd informacién de 44 proyectos de inversion,
que representan el 5,2% del total nacional. Estas inversiones
consideraron proyectos publicos, asociados principalmente a
Vialidad y Obras Sanitarias; e iniciativas privadas, mayormente
vinculadas a Obras para las Industrias Minera y Agricola y
Edificaciones Residenciales.

En la actualidad, en estos proyectos se desempefian 1.504
trabajadores, en general hombres (96%), y cuentan con una baja
presencia de jovenes (8%). Las principales ocupaciones presentes
en los proyectos de inversion son Encargados de obra (10,3%),
Ingenieros, prevencionistas, arquedlogos, ambientalistas u otros
(10%) y Capataces (8,4%). En estas iniciativas, durante los préximos
12 meses se proyecta incorporar poco mas de 1.300 personas,
aunque, como empleadores y expertos asociados al sector que
fueron entrevistados para la elaboracion de este informe lo indican,
en la regidén existe una baja disponibilidad de mano de obra,
especialmente para la realizacion de labores operativas. De hecho,
el 77% de las empresas que asegurd haber tenido vacantes o haber
contratado personal nuevo durante los Ultimos 12 meses, indico
haber experimentado dificultades para llenarlas, vinculadas
principalmente a la escasez de postulantes y a candidatos sin
competencias o habilidades técnicas y a la falta de experiencia
laboral de los postulantes.
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Resumen ejecutivo

En cuanto a los canales de contratacion de personas que utilizan
estas empresas, en su mayoria son medios mas bien informales,
concentrandose principalmente en las recomendaciones de
trabajadores u otros actores y en el traspaso de trabajadores de la
misma constructora desde otra obra que esté operando.

Respecto a la capacitacion y uso de la oferta publica, el 48% de los
encuestados indicd haber recibido alguna capacitaciéon durante los
ultimos 12 meses, siendo la categoria ocupacional mas capacitada la
de profesionales y técnicos de nivel superior, con un 70%. De
cualquier forma, el 75% de las empresas de la region planea invertir
en capacitacion a trabajadores.

En general, en las empresas encuestadas, existe un bajo
conocimiento de los subsidios y programas de Sence, aunque
destacan las OMIL, con un 61%, como las entidades mas
reconocidas y utilizadas por las empresas.

Finalmente, en cuanto a las tendencias y desafios para la inversion
en la regidn, estas se relacionan con la creacidon nuevos nichos de
inversion asociados a las necesidades de produccidn sustentable
gue tiene el territorio, con el objetivo de generar nuevos espacios
gue permitan la instalacion de proyectos que produzcan mayor
valor, tanto econdmico como social, e incentiven el crecimiento
regional basado en la innovacion a través de soluciones
medioambientalmente sostenibles.

Si bien lo anterior estd condicionado por los recursos publicos y
privados que lleguen a la zona, también depende de la capacidad de
la regidn para atraer inversiones y del capital humano disponible
para ser parte de estos desarrollos.
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Resumen de la metodologia

Para alcanzar el objetivo del estudio, la metodologia consta de 3 instrumentos: ENADELPI, entrevistas

cualitativas a expertos y empleadores y un taller de salida con actores claves para priorizar problematicas
y presentar recomendaciones y acciones a seguir.

1.1. Entrevistas a lideres sectoriales

Las entrevistas a lideres sectoriales son un instrumento cualitativo semi estructurado destinado a
contextualizar y ofrecer una lectura general para los datos de ENADELPI en la regién.

Se consulté con expertos locales como autoridades y representantes gremiales de caracter sectorial y
transversal. Entre los temas tratados se incluye la importancia del sector en la regidn, desafios para el
capital humano y posibles transformaciones del mercado laboral debido a cambios tecnoldgicos,
regulatorios o ambientales. En la region participaron los siguientes actores:

3  Autoridades publicas

1 Académicos

q Representantes gremiales

Fuente: Elaboracién propia.




1.2. ENADEL Proyectos de Inversion 2021
Objetivos

La Encuesta Nacional de Demanda Laboral de Proyectos de Inversion ENADELPI tiene por objetivo
identificar la demanda de capital humano, a nivel de perfiles laborales, requeridos para la construccion de
proyectos de inversién a nivel regional. Esto con el objetivo de orientar los esfuerzos publicos privados en
formacion, intermediacion y certificacion de competencias laborales vinculados a los proyectos.

La ENADELPI 2021 tuvo los siguientes objetivos:

1. Caracterizar la dotacion de 2. Identificar los puestos de
trabajadores trabajo con dificultades de
Caracterizando a los trabajadores contratacion
propios y subcontratados, segun Caracterizando los puestos, e
sexo y tramo de edad. identificando nimero de vacantes,

\

medios de busqueda, dificultades
asociadas e impactos que ha
generado las dificultades de
contratacion.

3. Caracterizar las necesidades 4, Caracterizar uso y
de capacitacion conocimiento oferta publica
- Caracterizar el  acceso vy de capacitacion y empleo
priorizacién de capacitacion de las ' Caracterizar el uso y conocimiento
! €Mpresas. de distintos programas de

capacitacién e instrumentos de
capacitacion y empleo.

Poblacidn objetivo

La poblacion objetivo eran proyectos de inversidn, publicos y privados, principalmente de infraestructura,
en fase de construccién (o prontos a entrar en construccion). En este sentido, la unidad de estudio
corresponde a empresas que ejecutan los proyectos en la etapa de construccién (o prontos a ejecutar).

Informante idéneo, modalidad de aplicacion y periodo de levantamiento

Los informantes idoneos eran encargado de obra, o en su defecto, representante de la empresa que tenga
conocimiento de los puestos de trabajo y los procesos.
La modalidad de aplicacion fue telefdnica y el periodo de levantamiento fue entre abril y junio de 2021.




Muestreo por conveniencia

30
Aricay
27 Parinacota
Tarapaca
- = 23
Antofagasta
39
Atacama
51
Coquimbo
59
Valparaiso 35
Metropolitana
44
O’Higgins 61
37 Maule
Nuble 102
BioBio
69
Araucania 95
Los Rios
102
Los Lagos
29
Aysén

38
Magallanes

En una primera etapa se construyd una primera version del
listado de proyectos a gestionar con la intencidn de encuestar,
utilizando el catastro de proyectos de inversion del sector publico
a través de listas de proyectos priorizados para entrar en etapa de
construcciéon durante el presente afio 2021 (o que se estuvieran
ejecutando). Este primer listado fue posteriormente
complementado con informacién proveniente de fuentes
diversas, tales como el catastro de proyectos de la Corporacién de
Bienes de Capital (CBC), datos del Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambiental (SEA), Chile Indica, y bases de datos de
Inspectores de Obra, entre otros.

De acuerdo a lo anterior, el listado de proyectos que se llego a
consolidar sumé un total de 2.199 proyectos, de los cuales se
lograron 841 con encuestas aplicadas.

Dada la imposibilidad de contar con un buen marco muestral de
proyectos de desde un comienzo y también
considerando las restricciones operativas dadas por la pandemia,
se optd por un muestreo por conveniencia, donde se seleccionan
los casos a encuestar segln conveniencia de accesibilidad de
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informacion de los proyectos y proximidad de acceder mas
facilmente al informante idéneo a través de los inspectores
fiscales de obra del MOP u otro intermediario.

Entre las ventajas de este tipo de muestreo, destacan la
reduccién de costos y la eficiencia. Mientras que entre las
desventajas, se encuentra la inadecuada representatividad de la
poblacién objetivo (Ozten y Manterola, 2017).

De los 2.199 proyectos:

v 841 se encuestaron (38%).

v 239 quedaron en proceso de agendar, sin logro exitoso de la
entrevista (11%).

v’ 49 rechazaron participar del estudio (2%).

<\

199 quedaron fuera de la poblacidn objetivo (9%).

v/ 871 proyectos no tuvieron ningun tipo de gestién (no verificadas,
ni contactadas), por haber logrado metas aceptables de
encuestas logradas producto del muestreo por conveniencia
(40%).




1.3. Taller de salida

Objetivos

Generar una hoja de ruta a partir de las opiniones y percepciones de los grupos de interés del sector, que

sirva de guia y contribuya al cierre de brechas de capital humano detectadas.

Objetivos especificos

1. Confirmar y enriquecer la caracterizaciéon del sector en virtud de los resultados preliminares de
ENADELPI y de las entrevistas a lideres sectoriales.

2. ldentificar posibles acciones que contribuyan a disminuir las brechas identificadas a través de los
resultados preliminares de ENADELPI y de las entrevistas a lideres sectoriales.

3. Analizar en conjunto a los grupos de interés las acciones mas factibles que contribuyan a disminuir las
brechas identificadas a partir de los resultados preliminares de ENADELPI y las entrevistas a lideres

sectoriales.

Para el taller se utilizé el método de un grupo focal, técnica de conversacidn grupal que permite un acceso
al conjunto de ‘saberes’ que orientan las acciones de los actores y con la particularidad de integrar el
conocimiento sobre las acciones de los otros (Canales, 2006). La actividad fue realizada de manera
presencial, en el Centro de Eventos Las Palmeras, en Rancagua, donde se presentaron los resultados
preliminares del estudio y luego se abrié un espacio de conversacion en el que se identificaron y priorizaron

problematicas relativas a brechas laborales en el sector.

Entre los actores que participaron de este espacio se encuentran representantes de instituciones como el
Sence, la Central Auténoma de Trabajadores (CAT), la Cdmara Chilena de la Construccién (CChC), la Seremi
del Trabajo y Previsién Social, el Instituto Santo Tomas, el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), la

Corporacion Pro O’Higgins y la Universidad de O’Higgins.
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Perspectivas y desafios de la inversion
regional en la voz de sus representantes

2.1. Contexto regional

La inversidn es clave en el desarrollo territorial, ya que si bien su presencia dinamiza
principalmente al sector construccién, también impacta a otros sectores necesarios para la
puesta en marcha de los diversos proyectos, generando empleo adicional al que ofrecen
las actividades tradicionales. El impacto de este tipo de proyectos, permite, ademads,
contar con infraestructura adecuada para el desarrollo productivo, mejora la calidad de
vida los habitantes a través de la construccién de viviendas y equipamiento urbano y
permite la conectividad al interior de la regidén y con otros territorios.

En la region de O'Higgins, la inversiéon en infraestructura asociada a conectividad vial,
salud, educacidn, vivienda y equipamiento barrial, si bien es deficitaria, ha tenido grandes
avances y se proyecta con importantes desarrollos para los préoximos afos. Sin embargo,
donde se percibe una mayor brecha, es en proyectos asociados a obras de riego vy
generacion de energias renovables.

Por otro lado, la inversion cumple un rol clave en momentos de crisis econdmica vy
disminucién del empleo, ya que se utiliza como una herramienta de reactivacién. Asi, en
los ultimos dos afios, producto de la pandemia, se han inyectado recursos adicionales en
las carteras que ejecutan proyectos de inversién a fin estimular la mayor creacién de
puestos de trabajo.

‘ ‘ ...este aio en particular hay una inversion que se va a ejecutar en
torno a los ciento quince mil millones, que eso es extraordinario,
porque viene del programa que partio el afio pasado, el Chile Se
Recupera, que era para reactivar la economia en las regiones a través

de inversion publica, por eso vamos a tener este aumento. Pero el

promedio nuestro, para que quede claro, estd alrededor de los

noventa mil millones, eso es lo que ejecutamos normalmente. , ,
Entrevista sector publico




2.2. Ambitos de inversion

En general, respecto a la inversidn, lo que resulta mas visible y de mayor impacto en los
actores relacionados con los proyectos que se desarrollan en la regidén, son las obras viales
y de infraestructura en salud, aunque algunos dirdn que la mayor inversién se enfoca en la
actividad inmobiliaria, asociada a construccion de viviendas y sus entornos.

Mientras que donde visualizan los déficit mds importantes, como se mencionaba
anteriormente, es en las dreas de infraestructura hidrica y energias renovables, los cuales
pese a los recursos invertidos, estan lejos de ser suficientes, presentando un gran desafio
en medio de un contexto de crisis medioambiental asociado al agotamiento de las fuentes
hidricas convencionales y la necesidad urgente de transformar la matriz energética, lo cual
impacta de manera directa y significativa a los principales sectores productivos de la zona.

19

No tengo conocimiento de cudnto mds, pero el tema de infraestructura

hidrdulica debiera ser, a futuro, uno de los focos principales. Sobre

todo en una region como esta, agricola, que tiene mucha

infraestructura de riego ineficiente, con la escasez hidrica que se viene,

con el Codigo de Aguas que tenemos, con esa mezcla hay que buscar

una estrategia y ese debiera ser un foco grande. ’ ,
Entrevista sector publico

Determinar y priorizar la inversién no es tarea fdacil para los sectores privado y publico,
pero desde la visiéon de los lideres, expertos y empleadores del sector, es posible
identificar caracteristicas y dinamicas de los ambitos de inversidon con mayor presencia en
la region.

Obras viales: la inversion es valorada por el mejoramiento que la conectividad vial tiene
para la calidad de vida de los habitantes, como el proyecto en torno a la conurbacion
Rancagua-Machali, y por el aporte que hace al desarrollo productivo de la zona, como lo
gue sera la construccién de la Carretera de la Fruta, que mejorara la conexion de la Region
con el Puerto de San Antonio.

El caracter de estos trabajos requiere de la contratacion de una importante cantidad de
mano de obra, la cual se dispone de manera simultdnea en diferentes puntos de la ruta
para poder agilizar los tiempos.




Vivienda: aunque se estd lejos de cubrir las necesidades de quienes viven en
campamentos o allegados, se reconoce un esfuerzo de mayor inversidn asociado a
dinamizar el sector construccidn. Pese a los recursos inyectados, el sector se ha visto
complicado en los ultimos afos por la escasez de terrenos disponibles aptos para
construccion y el alto valor que estos han alcanzado. Ademas, recientemente ha sufrido el
impacto de la falta de materiales y trabajadores asociada a las condiciones de pandemia.

Infraestructura de salud: en base a un importante presupuesto de cuatrocientos mil
millones para ser ejecutados durante los préximos siete afios, a través de la construccion
de hospitales de diversa complejidad, en distintas comunas de la regién.

Obras hidraulicas: si bien en este tipo de obras existe inversidn publica y privada, en la
regién destaca la necesidad de una mayor y pronta inversion en infraestructura de riego.
El concentrar esfuerzos y recursos en obras y tecnologias que permitan irrigar las tierras
agricolas, optimizando los recursos hidricos, es clave para mantener o aumentar los niveles
de produccion y empleo de la region, ademas de generar trabajos directos en las obras.

Energia: donde la inversidn se concentra en el sector privado, principalmente a través de
la instalacion de paneles solares, dispuestos en grandes extensiones de tierra en distintos
puntos de la regidn, la que presenta una ventaja comparativa para la inversién, ya que al
instalarse cerca de la regién Metropolitana, les permite a las empresas obtener un mejor
precio de venta de la energia. Ademas, este tipo de proyectos de inversion se diferencian
de otros que se ejecutan en la zona, por utilizar mayor tecnologia y concentrar sus
empleos en la poblacién mas joven.

Ventajas y desventajas para la inversion regional

Ventajas Desventajas

* Altos valores y escasez de tierra apta

» Cercania con la region D
para construccion.

Metropolitana.

. L, * Altos valores de materiales.
* Menores costos de instalacion de

proyectos que la region * Escasez de mano de obra.

el i, * Largos tiempos de respuesta de

» Sectores productivos con alta factibilidad técnica y ambiental.
demanda de infraestructura (vial,
energética, de riego, de tratamiento
de residuos, entre otros).

* Necesidad de expropiacion que
desmotiva la licitacidn de proyectos
viales.




Principales proyectos de la region

Camino que conectara la Ruta H-10 con la Ruta 5 Sur.

Conexidén borde norte del rio Cachapoal, con Carretera El Cobre, hasta la
Ruta 5 Sur, Cruce de interconexion vial rio Loco.

Continuacidn doble via hacia la Ruta H-30, Dofiihue y conexion a la Ruta H-
10 o H-210.

Tercera pista Mostazal hasta el bypass Rancagua.
Tercera pista salida de Los Lirios.

Bypass en San Fernando.

Embalse Bollenar.

Embalse Codegua.

Reposicion del Liceo Industrial de San Fernando.
Carretera de la Fruta.

Doble via Carretera El Cobre.

Edificio de Justicia.

Hospitales Rengo, Pichilemu y San Vicente.




2.3. Disponibilidad de la mano de obra

Los empleadores y expertos asociados al sector, reconocen la escasez de mano de obra
especialmente en labores operativas, la misma falta de personal que han declarado las
industrias que operan en la regién, en labores poco especializadas.

1%

Nosotros lo que buscamos por lo general son trabajos operativos,
maestros, jornales, albaiiiles, todo ese tipo de rubro... en el ultimo

tiempo ha sido como una constante la falta de gente... no llega nadie. , ’
Entrevista sector privado

En el caso de otros puestos, como operarios de maquinaria, ademas de la escasez de mano
de obra general, se le suman algunas exigencias que vienen explicitas en las licitaciones.

‘ ‘ Es que aqui ha sido creciente el tema de los operadores de
magquinaria, cada vez cuesta mds. Pero, ademds, en el caso concreto
cuando uno hace la propuesta, o sea, mejor dicho, las bases de ese
proyecto, en los requisitos va que ellos ya tienen que venir con cierta
categorizacion. ,,

Entrevista sector publico

Frente a estas dificultades para la contratacion, las empresas van generando formas de
afrontar la escasez de mano de obra, una de estas ha sido reducir las exigencias asociadas a
la experiencia y habilidades, enfocandose en la disposicién al trabajo.

‘ ‘ Nosotros no ponemos barreras porque, con la constante de tener poca
gente, la verdad es que nuestras exigencias laborales han disminuido
también. Buscamos gente que quiera trabajar en realidad, tratamos

de que tengan ganas de trabajar y les vamos enseinando, y que tengan
ganas de aprender, y con eso nos conformamos hoy dia. , ,
Entrevista sector privado




En este escenario, las empresas hacen esfuerzos en fidelizar a los trabajadores que tienen, y
de motivar a nuevos trabajadores a través de bonos, pero se encuentran con la dificultad de
que, en la regidn, el tipo de trabajador jornal y operario de maquinaria también encaja con
el perfil que requiere el sector agropecuario y algunos sectores de la industria, por lo que la
retencién y reclutamiento se hacen aun mas dificiles, sobre todo en temporada de cosecha
de frutas.

...fidelizar a la gente que ya estd con algun tipo de bono, y a las nuevas
personas que lleguen de esa misma forma. Pero, como decia, es

complejo, porque ni siquiera llegan a preguntar. Uno publica un sueldo

mds bono y todo eso, pero no estdn con la necesidad. Ademds, bueno,

hoy partio el tema de las labores agricolas. ’ ,
Entrevista sector privado

Las empresas muchas veces recurren a contratar a trabajadores de otras regiones, o dentro
de la region, de otras comunas diferentes a donde se estan implementando los proyectos, lo
gue si bien constituye un gasto adicional en estadia y alimentacidn, resuelve el problema de
la falta de mano de obra. Sin embargo, es frecuente que en las licitaciones se encuentren
requisitos asociados a la contratacién local, o que empresas que trabajan con inversién
privada tengan compromisos de contratacién local.

‘ ‘ Durante la construccion de parques fotovoltaicos nosotros exigimos
que se contrate a personal de la zona. Al menos se consideran como
cincuenta personas trabajando en el peak del proyecto. De esas

cincuenta personas, tiene que haber un porcentaje, que es al menos un
10, un 20%, que sea de ahi de la zona, es exigido. , ,
Entrevista sector privado




Dentro de los puestos profesionales, o mds especializados, las empresas de la
region tienden a contratar a profesionales locales, mientras que las empresas que
vienen desde afuera, principalmente de la region Metropolitana, traen sus propios
staff. Si bien existe la percepcién que la regién no tienen profesionales lo
suficientemente especializados, no se refleja en una demanda manifiesta asociada
a la escasez de este tipo de trabajadores.

“ las empresas que son de afuera traen un staff de profesionales que no
son de acd, sobre todos los mandos directivos de los contratos y
especialidades, las traen de afuera, no de acd, porque son mds
especializadas. Y en las empresas chicas de aca de la region
normalmente son gente de aca.

b4

Entrevista sector publico

Dificultades, causas y oportunidades para la contratacidn local

Dificultades

Escasez de jornales.

Escasez de operadores de

maquinaria.

A futuro, podria haber
escasez de trabajadores
que puedan ejecutar
labores con materiales
modernos.

A futuro, podria haber
escasez de trabajadores
expertos en proyectos
asociados a obras
hidraulicas y energia.

Causas

Competencia con
otros sectores
productivos que
requieren mano de
obra con perfiles
similares.

Especificamente en
temporada de la fruta
hay dificultades por
los mejores precios
que paga el sector
agroexportador en
tiempos de cosecha.

Oportunidades

Preparar
trabajadores en uso
de nuevos
materiales y
tecnologia de
construccion.

Preparar a personal
técnico y profesional
en areasy
materiales que
seran de mayor
demanda a mediano
plazo, para que
estos puestos sean
contratados de
manera local.



2.4. Capacitaciones y ofertas formativas

Si bien no hay una dificultad manifiesta para la contratacién de cargos que requieren de
formacidn profesional, ya que fuera de la region se encuentran candidatos con los perfiles
requeridos, si se identifica el déficit y, en algunos casos, la ausencia de formacidn en areas
estratégicas para el desarrollo de los proyectos de inversion.

Desde el ambito profesional, se destaca la falta de formacién en ingenieria civil y sus diversas
especialidades, asociada a la falta de universidades en la region con tradicion en esta area, lo
gue obliga a las empresas a contratar, para cargos altamente especializados, a profesionales
de otras partes del pais. En torno a esta debilidad regional, también se identifica una pronta
salida asociada a la consolidacién de la Universidad de OHiggins y sus primeras generaciones
de egresados.

“ (en relacion a la oferta de formacion) ...casi nulo, la gran debilidad que
tiene esta region...yo creo que acd vamos a vivir una transicion por la

consolidacion de la U de O’Higgins en la formacion de profesionales. Y
en el intertanto uno dice: tenemos gente formada en otros lados. ’,
Entrevista sector publico

Mas alla de la formacién de especialidades en areas técnicas, es posible identificar un déficit
en la formacidn de areas de gestion, donde los profesionales de la region no contarian con
las habilidades requeridas.

‘ ‘ Aqui hay una carencia tremenda de gente que le pegue al tema de la
gestion. Aca hay gente que cree que sabe hacer gestion y no sabe, y
uno se da cuenta a lo lejos que no tiene habilidades para esto...

Entonces, tenemos toda una gama acd de capacitar en una gestion
moderna, tanto administrativa como operativa. ’,
Entrevista sector publico




Otra drea en la que se identifica necesidad de formacidn, es en capital humano que, desde el
sector publico o privado, sea capaz de generar ideas de inversién que atraigan capital a la
region. Ya que a juicio de los expertos, O'Higgins cuenta con ventajas comparativas para la
instalacion de proyectos de inversion innovadores, capaces de dinamizar la economia y el
empleo calificado.

‘ ‘ ...espacio de crecimiento hay, lo que pasa es que hasta ahora no se ha
profesionalizado mucho el tema y hay poco movimiento innovador. No
sé si llamarle innovador o de proyectos como importantes que

atraigan inversion y que empiecen a generar economia o empiecen a
generar crecimiento, ahi estamos al debe. 9

Entrevista experto

En cuanto a capacitacidn, si bien aparece la oferta de SENCE, lo que se considera como mas
valorado desde su pertinencia, son las capacitaciones de las propias empresas que ejecutan
los proyectos de inversion o de entidades que se vinculan al sector construccién, como la
Céamara Chilena de la Construcciéon o CORFO, en el caso de las empresas que se orientan a
areas mas especializadas e innovadoras como los proyectos de generacidn de energia
fotovoltaica.

En cuanto a los contenidos, la necesidad de cursos no solo comprende materias técnicas en
las distintas areas que abarcan los proyectos, sino que también otros elementos como la
administracion y recursos humanos, donde si bien hay personas capacitadas en la region -las
diferentes modalidades en que se realiza el trabajo, que muchas veces es en terreno, y con
contrato por faena, o donde se suele utilizar la subcontratacién para algunas labores y otras
son cubiertas con trabajadores de la empresa ejecutora-, hacen que la gestidn de las obras
tenga complejidades particulares.

...estamos buscando dentro de la Camara Chilena de la Construccion
cursos que nos puedan servir para las personas que trabajan con
nosotros... hay cursos que son mds técnicos, que tienen relacion con el

trabajo que desarrollamos dia a dia, pero también hay otros cursos
que son mds relacionados con el drea de recursos humanos. , ’

Entrevista sector privado




El sector también destaca la capacitacidon en torno al uso de maquinaria especializada, la cual
se realiza, en general, a través de las mismas marcas, donde es frecuente que la capacitacién
vaya acompaifada de una certificacion. Otros perfiles que requieren certificacidn, estan
asociados al trabajo en altura y las instalaciones eléctricas. Estas Ultimas obtienen
certificacion desde la Superintendencia de Electricidad y Combustible.

“ Después, cuando ya entras a echar el asfalto, el cemento, ahi tu tienes
gente operadora de maquinaria, y no es cualquier maquinaria. Esos
son mds preparados, y alguien los prepard, porque las universidades

no forman a esa gente, con frecuencia son las mismas marcas las que , ’
imparten los cursos y certifican.
Entrevista sector publico

Fortalezas y debilidades de la oferta formativa en la region

Fortalezas Debilidades
e Las dareas de mayor demanda * Actualmente no existen
asociadas a capacitacion, tienen profesionales de alto nivel vy
oferta a nivel regional. especializaciéon en carreras de

ingenieria en la region.

* La regidn esta proxima a contar
con egresados en diversas * La regidbn no cuenta con
especialidades de la ingenieria. formacion en areas de gestion y
desarrollo de proyectos.



A nivel de instituciones de Ensefianza Media Técnico Profesional en las especialidades
asociadas a los Proyectos de Inversidn en la region, el afio 2019 se registraron 534
titulados/as, quienes se distribuyeron en las carreras de Electricidad (56%),
Construcciones Metalicas (28%), Construccién (12%) e Instalaciones Sanitarias (4%).

En los Programas de Educacion Técnica Superior, el afio 2020 hubo 141 titulados/as en
carreras vinculadas a las necesidades de los Proyectos de Inversion, agrupandose en las
carreras de Técnico en Construccion y Obras Civiles (76%), Técnico en Topografia (18%) y
Técnico en Dibujo Arquitectdnico (6%).

A nivel universitario, también el 2020, la regiéon tuvo un total de 163 titulados/as,
distribuidos en Construccion Civil (96%) e Ingenieria en Construccion (4%).

“ En construccion y energia es complicado encontrar mujeres, porque no
muchas mujeres han optado al trabajo técnico de electricista o de

mecdnica, que son como las profesiones que hay. ’ ,

Entrevista sector privado

Resumen de programas, porcentaje de mujeres y matriculados asociados al sector

pognaste S 12,7% 4

Técnico Profesional - . Titulados/as o, . Especialidades
T T 2019 ° ) 2019
- 141  16,3%
Programas de nnn =
Educacién Técnica TEEESED | op o e | BEED
Superior 2020 2020
2 1 17,82
.. (/]
Programas de Educacion TONONOD
Profesional Universitaria (1] I. (11 Tuledts/ke Programas
. :
T 2020 % de Mujeres 2020

Fuente: Ministerio de Educacion



2.5. Inclusion laboral y calidad del empleo

Al igual que gran parte de los sectores presentes en la regién, la ejecucién de proyectos de
inversion se asocia, en sus empleos de mayor demanda, con el uso de fuerza, asi como con
peligrosas condiciones para su realizacidon y, en muchos casos, con obras que se deben
ejecutar lejos de los lugares de residencia de los trabajadores y bajo turnos incompatibles
con roles de crianza.

En el caso de las mujeres, la presencia de estas es escasa y en la mayoria de los casos se
emplean en labores administrativas o asociadas a la prevencion de riesgos.

En la infraestructura vial es predominante la mano de obra masculina.
debe ser 90-10. No, es bajisimo... se las encuentra en labores

administrativas, y en algunos casos en el tema de seguridad
Entrevista sector publico , ,

Si bien hay intencién o en algunos casos obligacién, de parte de las empresas por contratar
mujeres, el problema estd en la falta de postulantes, lo que es asociado, por un lado, a las
dificultades de las mujeres para conciliar lo laboral con lo doméstico, y, por otro lado, a que
las empresas no cuentan con las condiciones para la empleabilidad femenina.

‘ ‘..para las mujeres es complicado, porque se llevan el peso o la carga
familiar, de los niios... Todavia no entra tampoco el tema de género.
Porque a veces no basta con la ley para generar algo, tu tienes que tener
indicios de ese algo, y acd esos indicios todavia no estan. 9

Entrevista sector publico

En el caso de los jovenes, la percepcidn general se asocia a una mayor rotacién mientras mas
cerca de los 18 afos se encuentren, dado que no estdn dispuestos a someterse a las
condiciones laborales que ofrece el sector, cominmente vinculadas a empleos simples y
sacrificados (jornal).

14

...yo creo que es por eso, porque los jovenes, al tener menos
responsabilidades, son solteras, quizds viven con sus papds, menor

obligacion de mantener un hogar, entonces, para ellos era mucho mds
sencillo decir que no ante una labor que no querian hacer y se iban. ,
Entrevista sector privado




La visidn que asocia a los jévenes con poco compromiso y motivacidn, tiene una contraparte
en empresas de rubros innovadores y comprometidos con los modos de produccién
sustentable, lo que genera un compromiso reciproco con los jovenes.

los liceos técnicos proveen mano de obra técnica bien formada y son
normalmente jovenes que tienen ganas de trabajar fuera, buscan esta

experiencia y tienen esta pasion de aprender. Entonces, hemos tenido
super buena experiencia con los cabros de liceos técnicos.
Sector privado

En tanto, la poblacién de personas con discapacidad puede dedicarse a las labores que no se
vean limitadas por la condicién fisica, y en la medida que la empresa y su nivel de
especializacion se lo permita.

no tenemos las condiciones como para poder incluir a personas con
discapacidad fisica, yo creo que podria ser a través de algun tipo de
capacitacion que les permita especializarse en alguna labor que no
implique tanto riesgo, tanta fuerza, que no sea una labor tan bruta.
Sector privado

Espacios inclusivos y formacion
especializada.

Los proyectos de inversidn, sobre todo por
la naturaleza de sus capitales, tenderdn a
exigir la inclusién de grupos de la poblacion
que actualmente les cuesta ajustar con este
tipo empleos por no contar con las
condiciones de espacialidad y equipamiento

adecuado.

Principales desafios para mujeres,
jovenes y personas en situacién de
discapacidad

Realizacién de trabajos de
supervision o gestion de
manera remota.

Que las empresas valoren las
ganas de aprender mds que
la experiencia.

Formacién en dreas

Del mismo modo, para una inclusién en
mejores condiciones, es indispensable Ia
especializacién, ya que los puestos que se
ofrecen con mayor frecuencia son empleos

especializadas.

Que mas labores técnicas se
realicen con tecnologia que
puedan manejar las personas
con discapacidad.

simples, que se desarrollan en condiciones
fisicas exigentes, lejos de los lugares de
residencia de los trabajadores, y tienen una
baja remuneracién, por lo que para estos
grupos, adquirir mayores competencias
podria habilitarles para puestos que se
ajusten mejor a sus posibilidades.




2.6. Tendencias y desafios: digitalizacién y automatizacién

El futuro de la inversion en la region

Se identifican dos caminos para el futuro de la inversion en la region:

* Por un lado, la continuidad de los proyectos tradicionales asociados a conectar los
lugares a través de la red vial y la red digital, asi como los proyectos vinculados a
proveer bienes y servicios necesarios para mejorar la calidad de vida de los habitantes.

* Por otro lado, avanzar en nuevas inversiones que permitan un crecimiento econémico
basado en la innovacion a través de soluciones sustentables, asociadas principalmente a
la eficiencia de la utilizacion del agua y en la generacidn de energia renovable.

€€ No tengo conocimiento de cudnto mds, pero el tema de
infraestructura hidrdulica debiera ser, a futuro, que te lo deben haber
dicho en el MOP, debiera ser uno de los focos principales. Sobre todo

en una region como esta, agricola, que tiene mucha infraestructura de
riego ineficiente. 9

Entrevista Sector publico

Si bien lo anterior esta condicionado por los recursos publicos y privados que lleguen a la
zona, también depende de la capacidad de la regidn para atraer inversion y del capital
humano disponible para generar y desarrollar proyectos de inversién que agreguen valor al
territorio.

..donde deberia apuntar la region, a atraer inversiones mds
“ importantes en empresas grandes, como del drea informdtica y que,
mds alla del espacio fisico, van a requerir profesionales para un
monton de dreas de desarrollo, y son inversiones que deberian quedar

en el tiempo... pero que hasta ahora no lo han hecho, porque hay que
generar las condiciones para eso. , ,

Entrevista a experto




Principales tendencias y su impacto en el sector

Las tendencias para la region apuntan a crear nuevos nichos de inversién asociados a las
necesidades de produccion sustentable que tiene la regién, con el objetivo de generar
nuevos espacios que permitan la instalacion de proyectos que produzcan mayor valor, tanto
econdmico como social. Sin embargo, en los sectores tradicionales se identifican tendencias
vinculadas a la utilizacion de materiales y tecnologia mas eficientes, que las empresas
ejecutoras ya comienza a adoptar.

Esa es una de las tecnologias, porque hay otro tipo de tecnologias,
donde se coloca un plumavit y después se hace un estuco de hormigon

también. Pero son distintas formas en las que ha ido mutando un poco , ,
la construccion tradicional hacia ese lugar.
Entrevista sector privado

Principales tendencias y
su impacto en el sector Leyenda

Superposicién indica tendencia
cuyo crecimiento depende de la
otra

El tamafio indica nivel de impacto
de la tendencia en el sector.

T Tendencia

T2
Atraccién de
inversiones

T3
Uso de nuevas
T4 tecnologias de
Formacion de construccion
capital humano

T1
Inversion en proyectos
de uso eficiente de
recursos naturales

Proyectos de Inversion
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3.1. Distribucion nacional de proyectos de
inversion segun region donde opera el proyecto

Grafico 1: Distribucion nacional de proyectos de inversidn

Arica y Parinacota _ 30

Tarapaca _ 27

Antofagasta ey 53 En la Regién de
4.6% O’Higgins se levanté

Atacama = 59 informacion en 44
6,1% proyectos de

Coquimbo _ 51 . .
Inversion, que

Valparaiso 7:0% representan el 5,2%
U s del total nacional.
Metropolitana _ 35

O'Higgins _ 44
Madle (T e
Nuble % 37
Sloblo IR 102
la Araucania _ 69

11,3%

rosflos T o

12,1%

rostagos T 102

3,4%

Avsen R 2

4,5%

Magallanes _ 38

ey Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversion (ENADELPI), 2021.
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3.2. Distribucion del nimero de proyectos
segun tipo de inversion

Grafico 2: Distribucion de proyectos de inversion segun region y tipo

de proyecto

Se consideraron proyectos publicos y privados, principalmente vialidad vy |
obras sanitarias en el caso de los primeros, y obras industriales y edificaciones :
residenciales en los segundos. :

™ Obras de Vialidad

Arica y Parinacota B Obras Sanitarias

M Obras para las Industrias Minera y Agricola

Tarapaca
| Edificiacion Residencial
Antofagasta 1 Obras para Generacién Eléctrica
B Obras Hidraulicas
Atacama
M Edificiacion No Residencial
Coquimbo B Parques y plazas
M Obras para la Industria Minera
Valparaiso

M Obras para la Industria No Minera

Metropolitana B Obras Portuarias

M Obras Aeroportuarias

o' Higgins " Infraestructura Ferroviaria Urbana y No Urbana
Maule
Nuble
Biobio

la Araucania

Los Rios

Los Lagos

Aysén

Magallanes

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversion (ENADELPI), 2021.
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Grafico 3: Distribucidn de proyectos de inversidon segun tipo, region y pais

En la regiodn, destacan los proyectos de inversion en obras de vialidad, sanitarias
y los vinculados a las industrias minera y agricola.

0.2 oM IR .
Region de O’Higgins Nacional
4 (4,2%); 29 (30,5%); 1(1,1%);
Obras Edificiacion Parquesy
Hidraulicas; No plazas; 1;2% 48 (50,5%);
3;7% Residencial: Obras de Otras; 96;
2% Vialidad; 16; 11%
' 36%
1(1,1%); _ O!Jra.s
Obras para Hidraulicas;
Generacién 48; 6%

Eléctrica; 5;

101; 12%

Obras par;

Edificiacion

las Industrias Obras
Mllnera Y Sanitarias; 8; _NO
Agricola; 6; 18% Residencial;
133; 16%

13%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.

Los proyectos de mayor presencia en
ENADELPI son proyectos publicos de
obras de vialidad y sanitarias (36% vy
18%), y privados, asociados a la mineria
y el agro (13%), asi como a la edificacién
residencial (11%).

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.

A nivel nacional, casi la mitad de los
proyectos de inversidon correspondieron
a obras publicas de vialidad.
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3.3. Dotacion de los proyectos de inversion regional

Grafico 4: Dotacion de empleos, actuales y proximos 12 meses

En los proximos 12 meses se espera un crecimiento en la dotacién de empleos
equivalente a la del afno 2021. Entre trabajadores de planta y subcontratados, se
proyecta que llegarian a los 1.308 ocupados.

Proximos 12 meses; 1.308 ;
47%

4.316

Empleos
totales

Actuales
1.504
53%

v A\ 4

Subcontratados
(actuales)
633

42%

Directos (prox.
12 meses)
667

51%

Subcontra

(prox. 12 Proximos

12 meses

Directos (actuales)
871
58%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversion (ENADELPI), 2021.
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Grafico 5: Proporciéon de mujeres y jovenes de la dotacion actual, y
distribucidn de estos grupos segun contrato y subcontrato

La dotacion actual en los proyectos de inversion esta altamente masculinizada,
llegando a un 96% de empleados hombres, frente a un 4% de mujeres, quienes,
en su mayoria, se encuentran contratadas de forma directa.

Por otro lado, con un 8%, existe una baja presencia de jovenes en los proyectos,
los cuales se vinculan principalmente (56%) bajo el régimen de subcontratacion.

Hombres
;2711;
96%

Actuales

Mujeres
;101 ;
4%

Subcontratadas
(mujeres)
8
8%

Directas
(mujeres)
93
92%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.

No
jévenes;
2579;
92%

Actuales

Jévenes;
233 ;8%

Directos (Jovenes)
103
44%

Fbcontratados

(Jovenes)
130
56%
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3.4. Dotacion de empleo de los proyectos de inversion

Grafico 6: Dotacion del empleo de los proyectos de inversiéon (niUmero

de proyectos y proporcidon que sefiala un puesto de trabajo)

Las principales ocupaciones presentes en los proyectos de inversién son
Encargados de obra (10,3%), Ingenieros, prevencionistas, arquedlogos,
ambientalistas u otros (10%) y Capataces (8,4%).

Encargados de obra (administradores de obra,... 10,3%

Ingenieros, prevencionistas, arquedlogos,... 10,0%

Capataces

Operadores de maquinaria pesada...

Jornales, ayudantes y sefialeros

Operadores de maquinaria liviana (gravilladora...

Laboratoristas

Albafiiles

Carpinteros

Electricistas (técnicos y/o maestros)
Bodegueros y cardcheckers
Electrdnicos, electromecdnicos e instrumentistas
Trazadores

Enfierradores

Concreteros

Mecanicos

Pintores

Sanitarios y gasfiteres

Soldadores

Otros maestros de primera y segunda
Operadores planta asfalto y de aridos
Tuberos y operadores de termofusion
Otro puesto de trabajo

Baldoseros y ceramistas

Instaladores de gas

Buzos

8,4%
7,2%
7,2%
5,0%
4,7%
4,5%
4,2%
3,9%
3,6%
3,3%
3,3%
3,3%
3,1%
2,8%
2,5%
2,5%
2,5%
2,5%
1,9%
1,7%
0,8%
0,3%
0,3%

0,1%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversion (ENADELPI), 2021.

W % de proyectos

m N° de proyectos
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3.5. Capacitacion y uso de oferta publica

Grafico 7: Capacitacion ultimos 12 meses general y segin estamento

Capacitacion ultimos 12 meses

No
52%

Si
48%

Operativo inicial basico

Si recibieron
capacitacion
35%
m No recibieron
capacitacion

Encargados y lideres de equipo

Si recibieron
capacitacion

m No recibieron
capacitacion

55%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.

Operativos avanzado y especialista

Si recibieron
capacitaciéon

m No recibieron
capacitacion

Profesionales y técnicos de nivel superior
30%

Si recibieron
capacitacion

m No recibieron
capacitacion

70%

El 52% de los encuestados indicd no§
: haber recibido capacitacion durante los
. Ultimos 12 meses. ;

. La categoria ocupacional mas capacitada '
. es la de Profesionales y técnicos de nivel |
: superior, en donde el 70% indicd si :
. haber sido capacitado en los Ultimos 12 |
| meses. :
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Grafico 8: ¢ Tiene pensado invertir en la capacitacion de trabajadores?

El 75% de las empresas planea invertir en capacitacion a trabajadores. Por
otro lado, existe un 25% que declara que no realizara capacitaciones.

Planea invertir en capacitacién a No planea invertir en capacitacién
trabajadores a trabajadores

Grafico 9: ¢Cual es la razdn para no invertir en capacitacion?

Empresas que no planean invertir en capacitaciéon : |, principales razones para

' no capacitar son que el
i i o i . . :
El equipo de trabajo ya cuenta con las... || | N N 18% . equipo de trabajo ya cuenta !

180
Se capacita a través de otros... ||| Il 18% ; con compete.nuas (18{’) y
! que se capacita a través de

La empresa no tiene los recursos,... | 9% otros trabajadores (18%)

La capacitacion no es una prioridad... [} 9%

M Distribucion de
proyectos que no
planean capacitar

La empresa no dispone de tiempo... 0%
No hay oferta de capacitacion en... 0%

Otra razén

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021
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Grafico 10: Grado de conocimiento de subsidios y programas

Las OMIL son las entidades mads reconocidas y utilizadas por las empresas
. (61%). En contraste, el 77% de las empresas encuestadas declara no conocer
. el programa de Certificaciones y Competencias Laborales — ChileValora.

Subsidio al empleo

Ley de Proteccién al
Empleo

Certificacion de
Competencias
Laborales -...

Franquicia tributaria

23%
|

Lo conoce y lo utiliza

27%
]

Lo conoce y lo utiliza

9%

Lo conoce y lo utiliza

32%
L

Lo conoce y lo utiliza

23%
|

Lo conoce, pero no lo utiliza

34%
L

Lo conoce, pero no lo utiliza

14%

Lo conoce, pero no lo utiliza

32%
L

Lo conoce, pero no lo utiliza

No lo conoce

No lo conoce

No lo conoce

No lo conoce

Bolsa Nacional de
Empleo (BNE)

Ferias Laborales de
SENCE/MINTRAB

Oficinas Municipales
de Informacidn
Laboral (OMIL)

18%
—

Lo conoce y lo utiliza

20%
]

Lo conoce y lo utiliza

61%

Lo conoce y lo utiliza

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversion (ENADELPI), 2021.

36%
I

Lo conoce, pero no lo utiliza

45%

Lo conoce, pero no lo utiliza

25%
|

Lo conoce, pero no lo utiliza

No lo conoce

No lo conoce

No lo conoce



ENADELPI

2021 Reporte Sectorial Proyectos de Inversion

3.6. Busqueda de trabajadores y vacantes de
puestos de trabajos con dificultades en
contratacion

Grafico 11: ¢Cuales son los principales canales de reclutamiento que
utiliza su empresa de forma regular?

Los principales canales de reclutamiento son las recomendaciones de
trabajadores de la empresas u otros actores y el traspaso de trabajadores de la
misma constructora desde otra.

Recomendaciones de trabajadores de la empresa u otros 68,2%
actore

Traspaso de trabajadores de la misma constructora 54,5%
desde otra

79,5%

63,6%

Oficina Municipal de Informacién Laboral (OMIL)
Redes sociales (facebook, twitter, instagram, etc.)
Redes personales del empleador

Diario o radio

Plataforma web de empleo pagada (trabajando.com,
laborum, li

Contratacion de empresas de reclutamiento

Avisos en las inmediaciones de la empresa o banco de
Curricu

Bolsa Nacional de Empleo (BNE)

Redes de profesionales o egresados (mailing list)

Intermediadores o enganchadores 11.4% L. .
A% M Puestos con técnico nivel

Plataforma web privada gratuita (Yapo u otra) I 2,3% superior o profesionales
(exluyendo re
B

M Puestos que no requieren
educacion superior

Otro canal
. 11,4%
No aplica E,S%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversion (ENADELPI), 2021.
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Grafico 12: éSu proyecto tuvo vacantes o contratod personal nuevo
durante los ultimos 12 meses?

El 72% de los proyectos declaré haber tenido vacantes o haber contratado
personal nuevo durante los ultimos 12 meses. :

72%
31
28%
12
Sin vacantes Con vacantes

Grafico 13: ¢Su proyecto tuvo dificultades para llenar las vacantes?

Sin dificultades

5
29% : El 71% de las

i empresas con

: vacantes declaré

i haber tenido

: dificultades para
Con dificultades llenarlas

22
71%

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.




ENADELPI . .
2021 Reporte Sectorial Proyectos de Inversion

Grafico 14: i Tuvo alguna de las siguientes dificultades para llenar sus
vacantes en los ultimos 12 meses? Indique todas las que corresponda

El 71% tuvo dificultades para llenar sus vacantes en los ultimos 12 meses.

Sin
dificultades;
9;29%

Con
dificultades;
22; 71%

Grafico 15: Proyectos con dificultades de contratacion los ultimos 12 meses

. La principal dificultad de
Escasez de postulantes en la i w
region . contratacion es la escasez
i de postulantes en la
. region (59,1%), le siguen
i Candidatos sin
: competencias o
i habilidades técnicasy
. Falta de experiencia
i laboral, ambas con un
| 27,3%.

Candidatos sin competencias o
habilidades técnicas necesarias

Falta de experiencia laboral

Otra razon

Condiciones laborales no son

aceptadas .
Concentracion de proyectos
Candidatos sin licencias o con dificultades de...

certificaciones requeridas

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.
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3.7. Ocupaciones con dificultades en la contratacion

Grafico 16: Ocupaciones con dificultades en la contratacion (numero de

proyectos que sefialan la ocupacion).

. En los diversos Proyectos de Inversién presentes en la regién se evidencia una
: escasez de postulantes.

Considerando la cantidad de proyectos, es posible afirmar que las ocupaciones

. con mayor dificultad en la contratacién son las de “Laboratoristas” y “Jornales,
: ayudantes y sefialeros”.

M Escasez de postulantes en la

Laboratorisas 9 proyectos regtn
Ingenieros, prevencionistas, arquedlogos... 8 proyectos W Candidatos sin competencias
o habilidades técnicas
Jornales, ayudantes y sefialeros
¥ y 6 proyectos M Candidatos sin licencias,
certificaciones o requisitos
Otro puesto de trabajo 5 proyectos legales requeridos para e

M Falta de experiencia laboral
Encargados de obra 5 proyectos

. M Las condiciones laborales no
Otros maestros de primera y segunda 4 proyectos
son aceptadas

Capataces 2 proyectos = Otra dificultad

Electricistas (técnicos y/o maestros) - 2 proyectos
Carpinteros - 2 proyectos
Trazadores 1l, 1 proyectos
Operadores de maquinaria pesada .\ 100% 1 proyectos

Operadores de maquinaria liviana ._ 0% 1 proyectos

Fuente: Encuesta Nacional de Proyectos de Inversién (ENADELPI), 2021.
Nota: Se grafican los 10 principales puestos.
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4.1. Taller de salida con actores interesados

Con el objetivo de construir recomendaciones que permitan avanzar hacia el cierre de las brechas
detectadas, el jueves 25 de noviembre de 2021 en el Centro de Eventos Las Palmeras, en
Rancagua, se realizé un encuentro con actores regionales interesados o stakeholders, que
permitidé recoger opiniones y percepciones de socios estratégicos de la Regién de O’Higgins, en
torno a los resultados preliminares de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral ENADEL 2021

La jornada contd con la exposicion de los analistas Carlos Isla, que entregd los resultados
preliminares de la ENADEL 2021 en las dreas de Transporte y Almacenamiento e Industria
Manufacturera; y Maria Cristina Hernandez, quien expuso en torno a los resultados cualitativos
del mismo estudio, en cuanto a materias como la disponibilidad de mano de obra; capacitacion;
inclusidny tendencias. Los asistentes al evento fueron:

Nombre Cargo e Institucion
José Toloza Director regional del Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo (SENCE)
Juan Cubillos Dirigente Central Auténoma de Trabajadores (CAT)

Maria Carolina Zarate Cdmara Chilena de la Construccién (CChC)

Pamela Medina Seremi del Trabajo y Previsién Social
Ivan Ortega Seremi del Trabajo y Previsién Social

Rector de la sede regional del Instituto Santo Tomas
Manuel Olmos

Nibaldo Pereira Director regional Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
Braulio Guzman Gerente Corporacion Pro O’Higgins
Hernan Castro Universidad de O’Higgins

Las tematicas abordadas giraron en torno a la disponibilidad de la mano de obra y las dificultades
de contratacién, las capacitaciones y la oferta formativa, la inclusidon laboral y la calidad del
empleo, asi como sobre las tendencias y los desafios que surgen a partir de la digitalizacién y la
automatizacion de los procesos productivos.
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Disponibilidad de la mano de obra y dificultades de contratacién

Los actores reconocen escasez de mano de obra y dificultades en la contratacidon de Operarios no
calificados. En la region existe una alta demanda de parte de las empresas y, de parte de los
trabajadores, expectativas salariales mayores a lo que ofrece el mercado. Se identifican ciertas
dificultades adicionales similares a las de la Industria, relacionadas con los sistemas de turnos y la
disposicion de parte de los postulantes para realizarlos.

Respecto de los Operarios calificados, especificamente operarios de maquinaria, ademas de la
escasez de mano de obra general, se le suman algunas exigencias que vienen explicitas en las
licitaciones.

Finalmente, se puede observar que en la regién existe una la percepcion relacionada con la
escasez de profesionales lo suficientemente especializados, sin embargo, no se refleja en una
demanda manifiesta asociada este tipo de trabajadores.

Problematicas detectadas

Dificultad en la contratacion de operarios basicos por escasez de postulantes.

Dificultad en la contratacidon de Operarios calificados.

Profesionales de la region no cuentan con las competencias requeridas.

La retencion y reclutamiento se hacen aiin mas dificiles, sobre todo en temporada de cosecha de frutas.

Capacitaciones y oferta formativa

En cuanto a las brechas detectadas en materia de capacitacion y oferta formativa, los actores
reconocen, por un lado, la necesidad de profesionales de alto nivel y especializacién en carreras
de ingenieria en la regidn, y, por otro lado, la baja formacién en dreas de gestién y desarrollo de
proyectos.

Problematicas detectadas

Poca sinergia entre la oferta formativa y las necesidades de los sectores productivos.
Bajo nivel formativo de los especialistas que egresan de instituciones presentes en la region.

Desconocimiento de los programas y subsidios Sence.
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Inclusién laboral y calidad del empleo

En O'Higgins, la edad, el sexo y la condicién fisica son elementos determinantes para emplearse.
En los empleos de mayor demanda, aparecen como elementos excluyentes la resistencia y
destreza fisica, donde se asume que las mujeres, los adultos mayores y las personas con
discapacidad fisica, no son aptos(as). Esta realidad se repite en los sectores de Mineria,
Transporte, Silvoagropecuario, Industria Manufacturera.

Dimension Problematicas detectadas

Baja presencia y falta de postulantes.

Necesidad de adecuar instalaciones sanitarias y camarines para mujeres.

Mujeres
Obras que se deben ejecutar lejos de los lugares de residencia de los
trabajadores y bajo turnos incompatibles con roles de crianza
Alta rotacion

Jovenes

Falta de incentivos para retenerlos en sus puestos de trabajo (vinculadas a
empleos simples y sacrificados).

Falta de espacios de trabajo adecuados para las necesidades de movilidad.
Personas con

discapacidad La mayoria de los puestos disponibles y sus requerimientos, no son

compatibles con las caracteristicas de la poblacién con problemas de
movilidad.
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Tendencias y desafios que surgen a partir de la digitalizacion y la automatizacion de los
procesos productivos

Tanto en el caso de los proyectos tradicionales como en aquellos que responden a nuevas
inversiones, inevitablemente se veran impactados por la modernizacién impulsada por la
necesidad de actualizar y, en algunos casos, digitalizar o automatizar los procesos, colocando la
tecnologia en funcidn de una produccién sustentable. De hecho, como se ha indicado, las
tendencias para la regidn apuntan a crear nuevos nichos de inversién asociados a las necesidades
de produccion sustentable que tiene la regién, con el objetivo de generar nuevos espacios que
permitan la instalacién de proyectos que produzcan mayor valor, tanto econémico como social.
Sin embargo, en los sectores tradicionales se identifican tendencias vinculadas a la utilizacion de
materiales y tecnologia mas eficientes, que las empresas ejecutoras ya comienza a adoptar.

Problematicas detectadas

Matriz Productiva poco diversificada.
Brecha digital y de conectividad para procesos de automatizacion y digitalizacion.

Dificultades administrativas y de aprobacion de proyectos de inversion.

Formacion de capital humano con poco vinculo con el sector productivo durante el proceso formativo
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Recomendaciones para avanzar hacia el cierre de las brechas detectadas

La articulacién de los diversos actores e instituciones, en tanto partes interesadas e involucradas
en el desarrollo de la region se vuelve fundamental. En este sentido, el acortamiento de las
brechas detectadas, tiene como condicion la generacién de vinculos entre las empresas, el Sence,
el Mineduc, las instituciones educativas y los trabajadores.

Al mismo tiempo, esta estrategia deberian estar orientada por las necesidades productivas de la
region, respondiendo, por un lado, a los requerimientos sectoriales o de los encadenamientos
productivos existentes en la zona, y, por otro lado, a las necesidades/oportunidades que
entregan las particularidades territoriales y la diversidad existente en la region.

Consideramos que las brechas detectadas son sintomas del agotamiento social de la Matriz
Productiva regional. La diversificacién de los proyectos de inversién requiere de innovacion y, en
ese sentido, es fundamental el vinculo del sector privado, el Estado y la sociedad civil, en el marco
de iniciativas empresariales y politicas publicas dirigidas al desarrollo econdmico y comunitario,
con progreso, ganancias sociales y sustentabilidad medioambiental. La creacién de valor, como lo
ha demostrado la experiencia internacional (ndrdica), responde tanto a una accién de las
empresas privadas como a una activa coordinacién, planificacion y conduccién del Estado.

En este sentido, las licitaciones de los nuevos proyectos de inversion necesariamente deberia
dirigir las iniciativas hacia rubros innovadores y comprometidos con los modos de produccidn
sustentable, lo que genera un compromiso reciproco de parte de la poblacion y los trabajadores
involucrados en los procesos productivos.
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4.2. Sintesis de resultados de ENADELPI 2021

Los proyectos de inversion en la region
de O’Higgins dinamizan multiples
sectores de la economia, generando
empleo adicional al que ofrecen las
actividades tradicionales y, ademas,
desarrollan una infraestructura
adecuada para el progreso productivo,
mejoran la calidad de vida los habitantes
a través de la construccidon de viviendas
y equipamiento urbano, y permiten la
conectividad al interior de la region y
con otros territorios.

Los ambitos de inversion en la region
son principalmente:

* Obras viales. Donde la inversidon es
valorada por el mejoramiento que la
conectividad vial tiene para Ia
calidad de vida de los habitantes y el
aporte que realiza al desarrollo
productivo de la zona.

* Vivienda. Aunque, pese a la
inversion en el area, se esta lejos de
cubrir las necesidades de quienes
viven en campamentos o allegados,
se reconoce un esfuerzo de mayor
inversion asociado a dinamizar el
sector Construccién, el cual, al
mismo tiempo, ha sufrido el impacto
de la falta de materiales vy
trabajadores  vinculado a las
condiciones de pandemia.

* Infraestructura de salud. A través de
la construccion de hospitales de
diversa complejidad, en distintas

comunas de la region.

* QObras hidraulicas. Donde, si bien
existe inversidon publica y privada,
en la regidn destaca la necesidad de
una mayor y pronta inversion en
infraestructura de riego.

e Energia: concentrada en el sector
privado, principalmente a través de
la instalacion de paneles solares en
distintos puntos de la region.

Estas inversiones aprovechan las
siguientes ventajas que ofrece la
region:

* Cercania con la region

Metropolitana y menores costos de
instalacion asociados.

 Sectores productivos con alta

demanda de infraestructura.

Y, a la vez, se enfrentan a ciertas
desventajas:

 Altos valores y escasez de tierra
apta para la construccion.

 Altos valores de materiales.

 Largos tiempos de respuesta de
factibilidad técnica y ambiental.

El cardcter de estos trabajos requiere
de la contratacién de mano de obra que

se estima, para los proximos 12 meses,
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: alcance poco mas de 1.300 personas.
Cubrir estas plazas puede ser
i considerado una dificultad adicional ya
gue, como indican empleadores vy
i expertos asociados al sector que fueron
entrevistados para la elaboracién de
i este informe, en la regidn se evidencia
escasez de mano de obra,
i especialmente en labores operativas.

 En el caso de otros puestos, como
operarios de maquinaria, ademas de la
i insuficiente mano de obra, se suman
algunas exigencias que vienen explicitas
i en las licitaciones, frente a lo cual las
§empresas han optado por reducir los
i requerimientos  asociados  a la
. experiencia y habilidades, enfocandose
ien la disposicion al trabajo, o
contratando trabajadores de otras
i regiones, o dentro de la regidn, de otras
. comunas diferentes a donde se estan
i implementando los proyectos.

. Frente  a

tales dificultades de
: contratacion, se plantean algunas
i recomendaciones a partir de las

oportunidades identificadas:

- Preparar trabajadores en uso de
‘ nuevos materiales y tecnologia de
construccion.

' Preparar a personal técnico vy
: profesional en dareas y materiales
gue seran de mayor demanda a
mediano plazo, para que estos
puestos sean contratados de manera
local.

Reporte Sectorial Proyectos de Inversion

En la actualidad, en los proyectos i
considerados para esta encuesta, se
desempefian  1.504  trabajadores, :
principalmente hombres (96%). Las
pocas mujeres que se incorporan a i
estas empresas, en la mayoria de los
casos realizan labores administrativas o :
asociadas a la prevencidn de riesgos. i

Ademds, se detecta una falta de
postulantes mujeres, lo que se asocia
por un lado, a las dificultades de éstas :
lo :

para conciliar lo laboral con

doméstico y, por otro lado, a que las |
empresas no cuentan con las
condiciones para la empleabilidad !
femenina. :

También, en los proyectos encuestados
existe una baja presencia de jovenes |
(8%), quienes, segun los expertos :
sectoriales, no estan dispuestos a !
someterse a las condiciones laborales

que ofrece el sector, comunmente :
vinculadas a empleos simples vy
sacrificados (jornal), cuestiéon que i

redunda en un bajo compromiso v i
motivacidon de quienes si se integran. i

Por otro lado, en relacién con la oferta
formativa, se identifica una ausencia ‘:
de formacién en dareas estratégicas |
para el desarrollo de los proyectos de
inversion, destacando: E

* Falta de formacién en ingenieria ;
civil y sus diversas especialidades.

» Déficit en la formacién vinculadas a
la gestion. :
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. En cuanto a la capacitacion, se valora la
: formacion que llevan a cabo las propias
. empresas que ejecutan los Proyectos de
i Inversion o de entidades que se vinculan al
. sector Construccién, asi como los
i contenidos que, ademas de las materias
: técnicas (como el uso de maquinaria
i especializada asociada a una certificacion),
. consideren otros elementos como Ia
i administracion y gestion de recursos
. humanos.

. De cualquier forma, aunque se valora la
i capacitacion, la mayor parte de los
. encuestados (52%) no particip6 de alguna
i actividad formativa durante los ultimos 12
. meses. Dentro del 48% que si recibi6 algin
: tipo de capacitacion, la categoria
: ocupacional con mayor porcentaje de
: participacion fue la de Profesionales y
técnicos de nivel superior (70%).

: Sobre el grado de conocimiento de
i subsidios y programas, las OMIL son las
. entidades mas reconocidas y utilizadas por
i las empresas (61%). En contraste, el 77%
- de las empresas encuestadas declara no
i conocer el programa de Certificaciones y
. Competencias Laborales.

. Finalmente, vinculado a las tendencias y
i desafios para la inversion en la regidn,
. estas se relacionan con la creacion de
i nuevos nichos de inversion asociados a las
. necesidades de produccion sustentable,
i con el objetivos de generar espacios que
permitan la instalacion de proyectos que
: produzcan mayor valor, tanto econémico
como social, proyectando un crecimiento
: basado en la innovacién a través de
. soluciones sustentables.

Reporte Sectorial Proyectos de Inversion

Si bien lo anterior esta condicionado por
los recursos publicos y privados que
lleguen a la zona, también depende de la
capacidad de la regién para atraer

inversiones y del capital humano
disponible para ser parte de estos
proyectos.

La diversificacion de los proyectos de
inversidon requiere de innovacion y, en
ese sentido, es fundamental el vinculo
del sector privado, el Estado y |la
sociedad civil, en el marco de iniciativas
empresariales 'y politicas publicas

dirigidas al desarrollo econémico vy
comunitario, con progreso, ganancias
sociales y sustentabilidad
medioambiental. En este sentido, las
licitaciones de los nuevos Proyectos de
Inversion  necesariamente  deberian
orientar las iniciativas hacia rubros

innovadores y comprometidos con los
modos de produccidn sustentable.
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